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Simon Sinek stellte das Modell des Golden Circles 
erstmals im Rahmen eines TEDx-Talks im Jahr 
2010 vor. Es ist das Resultat seiner Analyse, um 
zu erklären, wie erfolgreiche Unternehmen und 
Führungspersönlichkeiten wie Steve Jobs, Martin 
Luther King jr. und die Gebrüder Wright in der Lage 
waren, großartige Leistungen zu vollbringen und  
andere Menschen zu inspirieren und zu motivieren.
Die Prinzipien des Golden Circles sind tief in den 
Grundsätzen der menschlichen Entscheidungsfindung 
verwurzelt. 

„Menschen kaufen nicht, was man macht; 
sie kaufen, warum man etwas macht.“

– Simon Sinek

Das Golden-Circle-Modell ist im wahrsten Sinne des 
Wortes richtungsweisend. Sinek erklärt anhand seines 
Modells, das in konzentrischen Kreisen angeordnet 
ist, dass Menschen und Unternehmen konventionell 
von außen nach innen denken. Zuerst denkt man 
darüber nach, was man tun kann und wie man etwas 
umsetzt. Dabei lassen sich noch relativ klare Antworten 
fomulieren.  Je weiter man sich der Frage nähert, 
warum etwas überhaupt getan wird, desto unschärfer 
werden die Antworten. Im Gegensatz dazu arbeiten die 
erfolgreichsten und inspirierendsten Menschen und 
Unternehmen von innen nach außen. 

Sobald das Warum feststeht, ergeben sich daraus das 
Wie und das Was.
Ihr Warum ist sozusagen der innerste Kern, der Sie 
inspiriert, der Funke, der Sie antreibt. Betrachten Sie das 
Modell als eine Art Kompass, der Ihnen die Richtung 
und den Fokus vorgibt. Zugleich ist es die Inspiration, 
warum jemand Kunde oder Kundin, Mitarbeiter*in, 
Mitstreiter*in oder Vertragspartner*in ist oder werden 
soll. Das Warum sollte immer die gesamte Organisation 
durchdringen und dient als Grundlage für die 
Kommunikation nach außen.

Hier gehts zum TEDx-Talk.

Quelle: www.simonsinek.com

WHAT – Was machen wir?

Das What bildet die äußerste Schicht. Hier 
geht es ganz simpel gesagt darum, was das 
Unternehmen überhaupt macht, zum Beispiel 
welche (großartigen) Produkte und Services das 
Unternehmen herstellt.
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HOW – Wie genau machen wir das?

Das How umschließt den Kern und bildet die 
zweite Schicht. Durch das Wie, also die Art, 
wie ein Unternehmen Dinge anpackt, können 
sich beispielsweise Alleinstellungsmerkmale 
herauskristallisieren.
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WHY – Warum und wofür eigentlich? 

Das Why befindet sich im Zentrum des Golden 
Circles. Hier geht es nicht bloß um ein Resultat 
wie Profit. Stattdessen sollen Bedeutung und 
Motivation identifiziert werden. Kurzum 
geht es um die Frage: Warum existiert das 
Unternehmen überhaupt und warum sollte das 
jemanden interessieren?
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UNTERNEHMENSZWECK 

Why? How? What? Drei Fragen, die sich jedes Unternehmen stellen sollte.

Der „Golden Circle“

1. WHY

2. HOW

3. WHAT Das Resultat

Der Prozess

Der Sinn

Konventionelle Vorgehensweise
von außen nach innen

Vorgehensweise mit 
integriertem Mehrwert
von innen nach außen

AUF EINEN BLICK



BEISPIEL

GOLDEN CIRCLE
Airbnb

Quelle: thinkbastien.com

WHY

HOW

WHAT Das Resultat

Der Prozess

Der Sinn
Wir stellen uns eine Welt vor, in der jeder 
überall dazugehören kann.

Damit Menschen wie Einheimische leben 
und sich überall auf der Welt zu Hause fühlen 
können, anstatt nur dorthin zu reisen.

Eine Online-Plattform, die Menschen mit 
einzigartigen Unterkünften und Reiseerlebnissen 
mit Gastgebern und Gastgeberinnen vor Ort
 zusammenbringt.



ARBEITSBLATT 

GOLDEN CIRCLE CANVAS
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WHY

HOW

WHAT Das Resultat

Der Prozess

Der Sinn

Was ist es, was Sie tun? Was ist das Ergebnis des „Warum“?
Welche Produkte oder Dienstleistungen bieten Sie an?

Welche Maßnahmen ergreifen Sie, um das „Warum“ zu verwirklichen? Was macht Ihr 
Unternehmen besonders? Wie unterscheiden Sie sich von Ihren Mitbewerbern?

Was ist der Zweck oder die Ursache Ihres Unternehmens? Was war der Anlass für die 
Gründung? Was ist Ihr Ziel? Was sind Ihre Überzeugungen?

Ermitteln Sie den Zweck Ihres Unternehmens 
und differenzieren Sie Ihre Produkte oder Dienstleistungen.



KONTAKT 

INNOLAB an der FH Campus 02

Lassen Sie uns gemeinsam an der 
Zukunft Ihres Unternehmens arbeiten.

Wir unterstützen Sie beim RESTART und helfen 
Ihnen, bestehende Angebote zu erneuern, neue 
Produkte oder Services zu entwickeln oder Ihr 

Geschäftsmodell zu überdenken. 

RESTART-UP* FÜR UNTERNEHMEN

* Unter Restart-up verstehen wir den Prozess der kontinuierlichen Erneuerung und 
Weiterentwicklung von Unternehmen.

Körblergasse 126, 8010 Graz
T +43 316 6002 232 E office@innolab.at

W www.innolab.at


